
Hausnotruf 

 

Rufen Sie uns an, wir sind für Sie da. 

 05223 9297-27 

Hausnotruf@drk-herford-land.de 

DRK-Kreisverband Herford-Land e.V. 

Sachsenstr. 116/118 

32257 Bünde 

www.drk-herford-land.de Rund um die Uhr einsatzbereit: 

Das DRK-Hausnotrufgerät hilft 

sofort im Notfall. 

So funktioniert 

Ihr Hausnotrufgerät 
Zuhause möchte man sich sicher und geborgen füh-

len. Doch Menschen, die gesundheitlich einge-

schränkt oder alleine sind, fürchten sich vor einem 

Notfall. Der Hausnotruf bietet zuverlässige 

Unterstützung in jeder Situation. 

Wie funktioniert der DRK-Hausnotruf? 

Mit dem Hausnotrufgerät können Sie rund um die Uhr 

per Knopfdruck eine Verbindung zur DRK-

Hausnotrufzentrale herstellen. Dort sind Ihre 

wichtigsten Daten bereits erfasst. Hilfsmaßnahmen 

können somit auch eingeleitet werden, wenn Sie 

einmal nicht in der Lage sein sollten mit dem Mitarbei-

ter zu sprechen. 

Was passiert nach einem Knopfdruck? 

Der Notruf erfolgt durch einen einfachen Knopfdruck 

auf den Funksender. Durch die Fernsprecheinrichtung 

des Hausnotrufgerätes können Sie direkt mit unseren 

qualifizierten Mitarbeiter/innen sprechen und Ihren 

Notfall schildern: Benötigen Sie medizinische 

Betreuung oder möchten Sie, dass wir Angehörige 

oder Nachbarn informieren? 

Liegt ein akuter Notfall vor? 

Dann alarmieren wir den örtlichen Rettungsdienst. 

Wir beraten Sie gerne! 

Wir beraten Sie und beantworten Ihre Fragen und 

informieren Sie über die Preise und die eventuelle 

Übernahme der Kosten durch die Pflegekasse. 

Unsere Hausnotruf-Servicetechniker installieren die 

Geräte bei Ihnen zu Hause und geben eine ausführliche 

Einweisung in die Funktionsweise und Abläufe. 
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Ein persönlicher Ansprechpartner. 

Rund um die Uhr! 

Wichtige Informationen für das DRK 

Vor der Einrichtung des Hausnotrufsystems benötigen wir 

einige wichtige Informationen von Ihnen, die gespeichert 

werden und im Ernstfall von der Hausnotrufzentrale sofort 

abgerufen werden können. Alle persönlichen Angaben 

werden selbstverständlich streng vertraulich behandelt 

und regelmäßig aktualisiert. 

 

Unter anderem stellen wir Ihnen folgende Fragen: 

• Wen dürfen wir im Notfall benachrichtigen? 

• Wer ist Ihr Hausarzt? 

• Werden Sie von einem Pflegedienst betreut? 

• Welche Informationen zu Erkrankungen, 

Einschränkungen und Medikamenten sind bei 

einem Notruf wichtig? 

Leistungen und Preise 
Was kostet der Hausnotruf? 

Kosten für den Hausnotruf 

Für Menschen ab dem anerkannten Pflegegrad 1 oder 

höher übernimmt die Pflegekasse in der Regel die monat-

lichen Kosten für die Basisleistungen im Hausnotruf. 

 

Wir beraten oder unterstützen Sie gerne 

bei der Antragsstellung. 

Schnelle Hilfe und 

Versorgung im Notfall 

Das DRK Hausnotrufsystem 

Der Hausnotrufanschluss besteht aus dem Basisgerät 

und einem Funksender mit Notrufknopf, der entweder 

mit einem Armband am Handgelenk oder an einer 

Halskette um den Hals getragen wird. Der Funksender 

ist stoßfest und spritzwassergeschützt; er funktioniert 

z.B. auch unter der Dusche. 

Hausnotruf-Leistungspakete 

Das DRK bietet zwei verschiedene Geräte an, um Ihre 

individuellen Wünsche und Gegebenheiten zu berück-

sichtigen. Doch egal für welches Paket Sie sich ent-

scheiden, wir garantieren Ihnen eine 24-Stunden-

Erreichbarkeit für Notrufe. Unsere geschulten Mitar-

beiter/innen unterstützen Sie in Notfällen und können 

nach Ermittlung des Hilfebedarfes entsprechende 

Maßnahmen einleiten. 
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Wer im Notfall alleine ist, wünscht sich schnell  

zuverlässige Betreuung. Das DRK ist rund um die Uhr 

mit einem persönlichen Ansprechpartner für Sie da. 

Basisleistungen 

√ Beratung & Begleitung bei der Erstellung 

des individuellen Alarmplanes 

√ Situationsangemessene Hilfestellung und Einleitung 

geeigneter Maßnahmen bei Absetzung des Notrufes 

(z.B. Nachbarn, Familie, Pflegedienst, 

Rettungsdienst…) 

√ Beratung und Unterstützung bei der Beantragung des 

gesetzlichen Pflegekassenanteils 

√ Erreichbarkeit der Hausnotrufzentrale 

rund um die Uhr (24 Stunden/365 Tage) 

√ Technische Überwachung und Überprüfung 

des Gerätes auf Funktionalität 

√ Ersatzteiltausch 

Für Menschen ab dem anerkannten Pflegegrad 1 oder höher, 

übernimmt die Pflegekasse in der Regel die monatlichen Kosten 

für die Basisleistungen im Hausnotruf. 

 
25,50 € 

monatlich 

Zusatzleistung 

√ Hausnotrufgerät mit mobiler Datenverbindung 

für noch mehr Sicherheit in der Verbindung zur 

Notrufzentrale im Falle eines Stromausfalles oder 

wenn keine Telefondose verfügbar ist. 

 

Die monatlichen Kosten von 6,50 € werden jedoch nicht von der Pflege-

kasse erstattet und sind vom Kunden selber zu tragen. 

 
6,50 € 

monatlich 


